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IARU QSL Bureau 
Radio Clubes Adheridos 
 
Preguntas Frecuentes 
 
 
¿Qué es el Servicio de IARU QSL Bureau? 
 
Un servicio mundial de intercambio de tarjetas QSL. 
Lo prestan las Sociedades Nacionales miembros de IARU en cada país.  
En Argentina el Servicio lo presta el Radio Club Argentino (RCA). 
 
 
¿Quiénes pueden utilizar el servicio? 
 
Todos los radioaficionados asociados al sistema, directa o indirectamente.  
No todas las Sociedades IARU prestan el servicio bajo las mismas condiciones. 
En el caso de nuestro país, la condición ineludible es ser socio del RCA o de alguno de 
los Radio Clubes argentinos adheridos al sistema (asociados indirectos). 
 
 
¿Eso quiere decir que si un radioaficionado no es socio del RCA o de un Radio 
Club adherido no puede enviar ni recibir sus tarjetas “Vía Bureau”? 
 
Efectivamente. Hay que asociarse. 
Utilizar el servicio supone asumir el compromiso tanto de contribuir a su sostenimiento 
como el de los Radio Clubes involucrados. 
 
 
¿Cómo funciona el QSL Bureau? 
 
El QSL Bureau tiene, básicamente, dos vías de operación: Bureau de Entrada y Bureau 
de Salida. 
 
En el Bureau de Entrada se reciben las tarjetas que llegan de todos los destinos del 
exterior y se clasifican hasta individualizarlas por señal distintiva, para luego 
enviárselas a sus destinatarios, directamente en el caso de los socios del RCA o a 
través de los Radio Clubes adheridos en el caso de los usuarios indirectos. 
 
También se reciben y procesan las tarjetas de radioaficionados argentinos asociados al 
sistema destinadas a otros radioaficionados argentinos también asociados al sistema. 
 
En el Bureau de Salida se reciben las tarjetas de los radioaficionados argentinos 
asociados al sistema y se clasifican para enviarlas a destinos en el exterior. Es decir, a 
otros QSL Bureau de Sociedades Nacionales miembros de IARU. No todos los países 
tienen este servicio. 
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¿Cuál es el costo del Servicio de QSL Bureau? 
 
La adhesión de un Radio Club y sus socios al sistema de QSL Bureau no tiene costo 
fijo (no se paga por estar adherido). 
 
El servicio en si tiene un arancel por tarjeta QSL, basado en un porcentaje de las tarifas 
postales vigentes, nacionales e internacionales. 
 
Las QSL de señales distintivas especiales tienen un régimen especial que debe ser 
convenido en cada caso entre el interesado y el RCA. 
 
 
¿Cada cuánto están disponibles las tarjetas QSL? 
 
El principio de funcionamiento del Servicio de Bureau de IARU se basa en la 
optimización de los costos de despacho en función de los grandes volúmenes de 
tarjetas QSL que maneja. 
 
La cantidad de tarjetas que circulan en todo el mundo varía de acuerdo a los niveles de 
actividad radial general y local, y a la situación de cada receptor respecto de la 
Sociedad Miembro de IARU de cada país. 
 
Habitualmente, el Bureau llega a los usuarios dos veces al año, incluyendo tarjetas de 
destino nacional e internacional, una vez finalizado cada proceso de clasificación. 
 
 
¿Cómo funciona el sistema para las tarjetas de señales distintivas especiales? 
 
Para el procesamiento de tarjetas de señales distintivas especiales de asociados al 
Servicio de Bureau es requisito previo ineludible la comunicación y acuerdo de 
condiciones de despacho con el RCA. 
 
 
¿Cómo deben entregarse las tarjetas con destino al exterior? 
 
Sólo se aceptan para su procesamiento las tarjetas que se entreguen pre-clasificadas 
por orden alfabético de Prefijo Internacional. Las tarjetas destinadas a los Estados 
Unidos deberán ser preclasificadas por área. 
 
Las tarjetas QSL deberán respetar las medidas internacionalmente recomendadas de 
9x14 cm. 
 
Las tarjetas dobles (aquellas que plegadas al centro equivalen a dos tarjetas) abonarán 
tarifa doble en todos los casos. 
 
Antes de enviar tarjetas a un radioaficionado del exterior es necesario verificar que 
existe Servicio de Bureau en el país de destino.  
 



 

Servicio de QSL Bureau – Radio Club Argentino 
Noviembre de 2011 

3

Para esta preclasificación se recomienda utilizar el software QBus que puede 
descargarse en www.qbus.uba.be. También puede solicitarse por correo electrónico a 
bureau@lu4aa.org. 
 
 
¿Cómo deben entregarse las tarjetas con destino a otros asociados argentinos al 
sistema? 
 
Sólo se aceptarán para su procesamiento las tarjetas que se entreguen pre-clasificadas 
por la primera letra del sufijo. 
 
Las tarjetas QSL deberán respetar las medidas internacionalmente recomendadas de 
9x14 cm. 
 
Las tarjetas dobles (aquellas que plegadas al centro equivalen a dos tarjetas) abonarán 
tarifa doble en todos los casos. 
 
Antes de enviar sus tarjetas vía Bureau a un radioaficionado argentino verifique que 
está asociado al sistema 
 
 
¿Cuáles son las condiciones a cumplir para conservar la adhesión al QSL 
Bureau? 
 
Para conservar la adhesión del Radio Club al sistema este debe cumplir dos 
condiciones: 
 

• Pago y retiro de las QSL cuando se le comunique 
• Actualización cada 6 meses del listado de radioaficionados adheridos 

 
La comunicación de la disponibilidad de bureau se realizará vía correo electrónico a la 
dirección registrada por el Radio Club. 
 
Si las tarjetas no son retiradas dentro de los 6 meses de comunicada su disponibilidad 
o el listado no es actualizado, se procede a la suspensión del servicio. 
 
Además, es importante resaltar que la clasificación se realiza de acuerdo con el último 
listado entregado por el Radio Club. El Radio Club asume la responsabilidad de 
actualizar el listado y de retirar las tarjetas clasificadas según el mismo. 
 
 
¿Cómo se envían las tarjetas disponibles a los Radio Clubes? 
 
Una vez realizado el pago (ver formas de pago) las tarjetas se envían por vía postal 
(Correo Argentino) salvo que el Radio Club solicite otra vía. También pueden ser 
retiradas en la sede del RCA. En todos los casos, el RCA no se hace responsable por 
la demora en la entrega o pérdida de las tarjetas por parte del correo. 
 
¿En qué formas se puede realizar el pago de los servicios del Bureau? 
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El pago de los servicios del Bureau puede realizarse en forma personal en la sede del 
RCA de lunes a viernes de 15:30 a 19:30 (verificar el horario en el sitio web del RCA – 
www.lu4aa.org - antes de concurrir por eventuales modificaciones) con los siguientes 
medios de pago: 

• efectivo,  
• cheque (sobre Buenos Aires a la orden del Radio Club Argentino) 
• tarjeta de débito o crédito  

 
También pueden emplearse los siguientes medios 

• giro postal no telegráfico a la orden del Radio Club Argentino 
• transferencia bancaria a las siguientes cuentas: 

o Banco Galicia CBU Nº 0070153820000000843133 
o Banco Província de Buenos Aires CBU Nº 0140001401400102162896 

• Depósito bancario: Banco Galicia cuenta corriente Nº 843-1-153-3 
 
El CUIT del Radio Club Argentino es 30528017432 
 
 
¿Dónde puedo consultar en caso de dudas? 
 
bureau@lu4aa.org 
 
 


